Hepiyi Sigorta Sigorta Teminat Politikasi

Hepiyi Sigorta, sigortacilik faaliyetlerinde risk degerlendirmesini esas alan, yasal
diizenlemelere uyumlu, siirdiirtilebilirlik ilkeleriyle biitiinlesik ve toplumsal sorumluluk
bilinciyle sekillenmis bir teminat yaklagimini benimsemektedir.

Bu politika ile Sirket; sigorta iiriinlerinin i¢eriginde yer alacak teminatlarin belirlenmesine
yonelik kurumsal ilke, kriter ve uygulama esaslarin1 tanimlamaktadir. Amag, miisteri
ihtiyaclarina uygun, adil, sorumlu ve ¢evresel-sosyal etkileri dikkate alan bir teminat
sistematigi olusturmaktir.

Amac ve Kapsam

Politikanin amact; sigorta teminatlarinin belirlenmesinde kurumsal siirdiiriilebilirlik ilkeleri
dogrultusunda hareket edilmesini, yiiksek riskli veya sosyal ve ¢evresel etkisi olumsuz
faaliyetlerin sigortacilik diizenlemeleri ile belirlenen ¢ergevede teminat dist birakilmasini ve
etik sigortacilik yaklagiminin gili¢lendirilmesini saglamaktir.

Politika; bireysel ve kurumsal tiim {iriin ve hizmetlerdeki teminat kararlarini, sektorel
sinirlamalari, risk degerlendirme kriterlerini ve dislayici uygulamalart kapsamaktadir.

Uygulama ilkeleri
Risk Esasina Dayah Teminat

Hepiyi Sigorta’da tiim sigorta teminatlari, ilgili riske 6zgii nitelikler g6z 6niinde
bulundurularak degerlendirilmektedir. Miisterinin faaliyet alani, gegmis hasar verileri, yasal
uyum diizeyi ve siirdiiriilebilirlik performansi dikkate alinmaktadir. Teminat saglanmadan
once seffaf, adil ve olciilebilir kriterlerle risk degerlendirmesi yapilmaktadir.

Siirdiiriilebilirlik Odakl Smmirlandirmalar

Hepiyi Sigorta, ¢evresel ve sosyal agidan yiiksek risk barindiran faaliyet alanlarini, politika
kapsaminda 6zel degerlendirmeye tabi tutmaktadir. Asagidaki nitelikteki faaliyetler mevcut
iirlin portfoylimiiziin disinda kalmaktadir:

e Karbon yogun enerji liretimi (6rnegin komiir madenciligi)
e Dogal yasam alanlarina zarar veren faaliyetler

e Insan haklari ihlalleri ile iliskilendirilen alanlar

e Yasal diizenlemelere aykiri iiretim ve hizmet siiregleri

Sirket bu sinirlamalari; cevresel etkiyi azaltmak, toplumsal sorumluluk standartlarini
ylikseltmek ve stirdiiriilebilir is modellerini tesvik etmek amaciyla uygulamaktadir.

Yasal Uyum ve Denetim

Hepiyi Sigorta teminat kapsamini, ytrtirliikteki sigortacilik mevzuatina, diizenleyici
vedenetleyici kurumlarin belirledigi standartlara tam uyum icinde belirlemektedir. Risk
degerlendirmelerinde ilgili mevzuata, sigorta genel sartlarina ve teknik esaslara uygun hareket
etmektedir.



Etik ve Miisteri Merkezli Yaklasim

Sirket, sigorta teminati sunulan tiim birey ve kuruluslara esit mesafede yaklagsmaktadir.
Teminat taleplerini; ayrimciliga, kayirmaciliga ya da 6nyargiya mahal vermeden, yalnizca risk
analizine dayali olarak degerlendirmektedir. Miisteri haklarin1 gdzetmekte; seffaf iletisim ve
bilgilendirmeyi esas almaktadir.

Sigortalanabilirlik Simirlar:

Hepiyi Sigorta asagida belirtilen durumlar genel itibariyla teminat kapsami disinda
degerlendirmektedir:

e Belgelendirilemeyen faaliyetler
e Yasalara aykiri amagclarla kullanilan varliklar
e Faaliyet riski 6l¢iilemeyen ya da sektor standartlarinin ¢ok {izerinde olan durumlar

Sirket, bu degerlendirmelerde kamu sagligi, ¢evre giivenligi, sosyal sorumluluk ve kurumsal
itibarin1 dikkate almaktadir.

Uriin ve Teminat Gelistirme Siireci

Hepiyi Sigorta, yeni iirlin ve teminat gelistirme siireclerinde siirdiiriilebilirlik kriterlerini
gozetmektedir. Diisiik karbonlu teknolojilere, ¢evreci araglara, afet dayanikliligina ve
toplumun kirillgan kesimlerine yonelik ¢ozlimleri teminat sistemine entegre etmektedir.

Periyodik Gozden Ge¢irme

Sirket teminat politikasini; sektor trendleri, diizenleyici otoritelerin yonlendirmeleri, kurumsal
stratejik hedefler ve toplumsal ihtiyaclar dogrultusunda diizenli olarak gézden gecirmektedir.
Risk istah1 gergevesinde gerekli revizyonlar: uygulamaktadir.

Yonetisim ve Sorumluluk

e Teminat politikalarinin uygulanmasindan ilgili Tarife ve Uriin Y&netimi ve Risk Y6netimi
birimi miistereken sorumludur.

e Politikaya uyum, Tarife ve Uriin Yonetimi ile Risk Yonetimi siiregleri ile izlenmektedir.

e Siirdiiriilebilirlik ve Kurumsal Yonetim Komitesi, gevresel ve sosyal risk
degerlendirmeleri ile uyumun saglanmasinda danigman rolii tistlenmektedir.

Sonu¢

Hepiyi Sigorta, teminat siireclerinde kurumsal degerlerine, siirdiiriilebilirlik ilkelerine ve yasal
diizenlemelere uygun hareket etmektedir. Bu politika ile Sirket, sadece riskleri giivence altina
alan degil; topluma, ¢evreye ve etik degerlere duyarli sigortacilik anlayisini kurumsal diizeyde
benimsedigini kamuoyuyla paylasmaktadir.



