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Hepiyi Sigorta, Ciragan Sarayi'nda ilk Basin Toplantisini
Gergeklestirdi

Turkiye sigorta sektérantn en hizli buytyen sirketlerinden biri olan Hepiyi
Sigorta, 14 Subat 2025'te Bogaz'in essiz manzarasi egliginde ve Ciragan
Sarayr'nin buyuleyici atmosferinde gergeklestirdigi ilk basin toplantisindag,
sektoéran dinamiklerini, sirketin bdydme yolculugunu ve gelecege yonelik
vizyonunu paylasti.

Genel Mudur Senol Ortag'in konusmasi ile baslayan etkinlikte, Turkiye
sigorta sektértine genel bir bakis sunuldu. Ozellikle oto sigortalari alaninda
penetrasyon oraninin yuksek oldugu vurgulandi ve sektéran hizl bdydme
trendine dikkat ¢ekildi. 2024 yili itibariyla Turkiye'deki oto sigortalarinin prim
bUyUklugunun 10 milyar USD seviyelerine ulastig, tlkemizin Avrupa'daki en
buyudk pazarlar arasinda oldugu belirtildi.

“SEKTORUN EN YAYGIN SIRKETiYiz!"”

2022 yilinda faaliyetlerine baslayan Hepiyi Sigorta, kisa sure iginde sektérde
en hizli bayuyen sigorta sirketi olmayi basardi. Sirket, 8.000'den fazla
acentesi ile genis bir ag kurarak musteri odakl hizmet anlayigini sektérdeki
fark yaratan unsurlardan biri haline getirdi. Senol Ortag, "Turkiye'nin her
ilinde faaliyet gdsteriyoruz ve sektérin en yaygin sigorta sirketiyiz' dedi.

SEKTORDE BiR iLK: ACENTE MANIFESTOSU

Toplantinin en dikkat ceken bélumlerinden biri, Hepiyi Sigorta'nin sektérde
bir ilk olarak hayata gegirdigi Acente Manifestosu oldu. $enol Ortag,
acentelere ig ortaklar olarak yaklasarak sektérde dnemli bir fark
yarattiklarini belirtti ve séyle devam etti:

'Biz, acentelerimizi i ortaklarimiz olarak géruyoruz. Portféy mulkiyeti hakkini
taniyan ilk sigorta sirketiyiz ve onlara 6mur boyu ¢alisma garantisi
veriyoruz. Acentenin Hepiyi Sigorta’dan sattigi her policenin yenilemesi,
hepiyi.com.tr Gzerinden yapilsa dahi 5 yil boyunca komisyon gelirini
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acenteye éduyoruz. Acentelerimize Uretim baskisi uygulamiyor, seffaf ve
adil bir gelir modeli sunuyoruz. Bu yaklagimimizlia sektérde yeni bir ddnem
baglattik. Bizimle galigmak isteyen her acenteye kapimiz agik, ttm acenteler
bizim icin esit; buyUk acente-kliguk acente ayrimi yapmiyoruz. Tum satis
kanallarinda fiyat, komisyon vb. esit kosullar sunuyoruz. Dijitalde de satig
yapiyoruz, ancak dijitalde de acentelerde ayni fiyat uygulaniyor. Acentenin 1
police satmasiyla 1000 polige satmasi arasinda hicbir fark yok; her acente
ayni komisyonu aliyor. Hepiyi Sigorta'da blyuk acente, kiiguk acente farki
yok."

RAKAMLARLA HEPiYi SIGORTA

Senol Ortag, Hepiyi Sigorta’'nin buytme rakamlarini paylasti. Ortag, "Sirket,
yilda 30 milyon teklif sunarak adeta bir fabrika gibi ¢caligiyor. Su an itibariyla
yaklagik 3,7 milyon poligeye ve 3 milyon musteriye sahip olan Hepiyi,
sektérun en hizl baytyen sirketi olarak %180 oraninda bdyume kaydetti.”
ded.i.

“OTO SIGORTALARINDA KARLI LIDERLIGi HEDEFLiYORUZ!”

Turkiye Sigorta Birligi (TSB) verilerine gére, Hepiyi Sigorta, trafik sigortasi
bransinda %7,61 pazar payi ile sektértn ilk 5 oyuncusu arasinda yer alirken,
kasko bransinda %4,98 pazar payina ulagarak gucglt bir konum elde etti.
Senol Ortag, "Biz oto sigortalarini ¢ok iyi bilen bir ekibiz. Kasko ve trafik bizim
esas igimiz. Oto sigortalarinda k&r etmeyi biliyoruz ve sektér lideri olmayi
hedefliyoruz.” diyerek sirketin gelecekteki hedeflerine dair 6nemli ipuclari
verdi.

Verimlilik: Daha Az Kaynakla Daha Fazla ig

Hepiyi Sigorta, 9. ay sonu itibariyla 1,3 milyar TL kér ile sektéran en karh 11.
sigorta sirketi konumunda. Sirket, ayni zamanda en verimli sigorta
sirketlerinden biri. 2024 yilinin 9. ayinda karli baydmesini strduren girket, en
yakin rakibinden yaklasik %50 daha verimli durumda.
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Teknoloji: Hepiyi, Sigorta Ruhsatina Sahip Bir Teknoloji Sirketi!

Hepiyi Sigorta, tamamen dijitallegsmis altyapisi ile sektérdeki tim
paydaslara hizli ve kolay bir deneyim sunuyor. Dijital hasar yénetimi,
otomatik police sUrecleri ve muUsteri deneyimini en Ust seviyeye tasiyan
sistemleriyle, sigortaciligi teknolojiyle déntstirmeye devam ediyor.

Hasar: Sektoriin En Hizli Hasar Hizmetini Hedefliyoruz!

Hepiyi Sigorta, kasko hasarlarinda ortalama 26 gin stiren 6deme surecini
20 gune indirmeyi ve sektérdn en hizli hasar 6deyen sirketi olmayi
hedefliyor. Sirket, mUsterilerine hizli ve seffaf bir hasar deneyimi sunarak bu
sUreci daha da iyilestirmeyi amagliyor. Ayrica, yilin 365 gunu hasar
6demesi yaparak musteri memnuniyetini en Gst dlzeye ¢ikarmayi
hedefliyor.

surdrulebilirlik: Neredeyse Sifir Kagitla Galigiyoruz

Hepiyi Sigorta, operasyonlarini buyuk élgtde kagitsiz bir sekilde yurutayor.
Yilda 30 milyon teklif ve 3 milyon poligce Ureten sirket, dijital ¢ézimlerle
sureclerini neredeyse tamamen kagitsiz hale getirdi.

Yasal zorunluluklar diginda ¢ikti alinmayan girkette yalnizca 2 adet ev tipi
printer bulunuyor. Bu yaklagim, sirketin ¢gevresel surdurulebilirlige olan
bagliigini da gdsteriyor.

YURT DISINA AGILMAK iSTiYORUZ

Hepiyi Sigorta, is modelini yurt disinda da uygulamayi hedefliyor. Sirket, yurt
disinda bir girket kurarak veya satin alarak sigortacilik faaliyetlerini
genigletmeyi planhyor.

Toplanti, 6gle yemegi sirasinda yapilan soru-cevap ve karsilikli sohbet ile
son bulurken, sektérdeki gelismelere dair degerli iggdruler sunuldu.
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